
わが家の「防災・緊急情報」メモ

世帯主氏名 電　話
住　所
避難場所

家族が離ればなれに
なった時の避難場所

家族構成
連絡先

非常時・緊急時に連絡してほしい方や、利用してもらいたいわが家の情報です。
災害時に救助隊や、緊急時に救急隊・医療機関・町に情報を提供します。

氏　名

洪水 土砂 津波

生年月日 住　所 メ　モ電話（携帯・会社・学校）

家族の
緊急情報・
救急メモ

氏　名 血液型 持病薬 かかりつけ医療機関持病・アレルギー

緊急時
連絡先

（知人・親せき等）

氏　名 間柄 住　所 メ　モ電　話

【メモ】※書ききれなかった内容や、知ってほしい情報（介護情報・救急隊員への伝言など）をお書きください。

災害用伝言ダイヤルの使い方
災害用伝言ダイヤルとは？ NTTでは、災害発生時に、被災地への通話がつながりにくい状況の場合、被災地内の安否等の情報を音声

伝言の録音 171-1-
171-2-

0000（00-0000）
0000（00-0000）

録音してから48時間（被災地の方の電話番号）

伝言の再生 （被災地の方の電話番号）

伝言内容

伝言保存期間

伝言蓄積数 1電話番号あたり10伝言まで
一般電話 （プッシュ回線、ダイヤル回線）、
公衆電話、携帯電話 （一部除く）等利用可能電話1伝言あたり30秒以内

で録音、再生する「災害用伝言ダイヤル」を設置します。

　「災害用伝言ダイヤル（171）」はどこからでも体験利用（録音・再生）ができます。
大規模災害は今後も発生の可能性がありますから日頃からご家族で体験することをお勧めします。
〈体験利用提供日〉
○ 毎月1日、15日（00：00～24：00）　○ 正月三が日（1月1日00：00～1月3日24：00）
○ 防災とボランティア週間（1月15日9：00～1月21日17：00）　○ 防災週間（8月30日9：00～9月5日17：00）

指定緊急避難場所一覧
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